
ワークショップの進め方

日時 ： 2010年２月11日（木） 13時～17時 
会場 ： 札幌市立大学 サテライトキャンパス
　　　 ＋
　　　 札幌市 大通公園（第61回さっぽろ雪まつり会場）

雪まつり会場における
参加型プロジェクトの
企画提案評価ワークショップ
～４ユーザ視点からみた提案評価～

雪まつり会場における
参加型プロジェクトの
企画提案評価ワークショップ
～４ユーザ視点からみた提案評価～

主催
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● 本ワークショップの特徴

● 評価提案の対象

ゴムマット路面／竹の箸トング／食器
テント／椅子・可動式手摺／

外国語メニュー

雪まつりを楽しむ為のツール・インフラ

４ユーザ視点での評価ワークショップ

本ワークショップの参加者は、

右記の４ユーザの視点で

各提案を評価し、コメント

（問題点・改善案・意見等）を

出し合います。

視覚障がい者

聴覚障がい者

下肢障がい者

外国人ユーザ

● テーマ ● フィールド

現提案のブラッシュアップとリアリティの追求

「第61回さっぽろ雪まつり」会場にて、

現在NUDAが保有している提案に関する

問題点／改善点の発見をおこなう。

+ ワークショップ概要
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+ タイムスケジュール
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■ オリエンテーション

　　児玉 芳明  理事長 より開会の挨拶

　　酒井 正幸 副理事長よりNUDAの活動報告

　　柿山 企画運営委員より参加型プロジェクトの概要説明

　　柿山 企画運営委員（＋学生）より対象となる提案の解説

■ 現地調査

　　雪まつり会場まで移動

　　会場でのコメント発想

　　サテライトキャンパスまで移動

　　　　休憩

■ 報告・収集作業

　　作業に関するオリエンテーション

　　提案ごとの収集作業

■ 成果確認、総括

　　提案ごとの収集データの確認（柿山 企画運営委員より）

　　酒井 正幸 副理事長 総括

■ 閉会式

　　児玉 芳明 理事長

13:00

13:50

15:40

16:35

16:55 今回得られたコメントをもとに、

提案をブラッシュアップしてまいります。

ネームプレートの「中身」はおもちかえりください。

各提案を頭の中に具体的にイメージしてください。

A
B
C
D
E
F
G

２

14:05

14:15

14:15

14:25

14:35

15:00

15:10

５丁目会場入口付近 【ゴムマット路面 検証】

北海道食の広場 通過

ボランティアセンター 視察

フードコート入口付近 【テント 検証】

フードコート内 【竹トング・容器・外国語メニュー 検証】

フードコート南側 【椅子・可動式手摺 検証】

トイレ付近 通過
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+ 提案１【ゴムマット】の頭の中での具現化
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+ 提案２【竹の箸トング】の頭の中での具現化

４
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+ 提案３【容器】の頭の中での具現化
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+ 提案４【椅子・可動式手すり】の頭の中での具現化
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+ 提案５【テント】の頭の中での具現化

７
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+ 提案６【外国語メニュー】の頭の中での具現化

８

卵 Egg 계란 雞蛋

牛肉 Beef 쇠고기 牛肉

豚肉 Pork 돼지고기 豬肉

鶏肉 Chicken 닭고기 雞肉

小麦 Wheat 밀 小麥

drink menu

food menu

味の北向～ azi no kitamuki～

大豆

大豆
간장

Soybeans

밀
小麥
Wheat
小麦

雞蛋
계란

Eggs
卵

생활 용품
乳製品
Dairy
乳製品

Pork
豬肉
돼지고기

豚肉

800 円

たらば鉄砲汁

게 된장국
蟹醬湯
Crab miso soup

900 円

ラーメン

라면
嘩鬼拉麵
Ramen

500 円

じゃがバター

감자 버터
黄油土豆
Butter potatoes

800 円

黒豚ステーキ
黑猪肉牛排
흑돼지 스테이크

Black pork steak

2009 年 10 月提案 ▼

ブラッシュアップ案 ▶
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+ フィールド調査（ 提案１用メモ用紙A ） sheet
01_a

「雪まつり会場」の実際の利用環境に立って、提案を頭の中で検証します。

９

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

ゴムマット路面

提案１
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+ フィールド調査（ 提案２用メモ用紙A ） sheet
02_a

「雪まつり会場」の実際の利用環境に立って、提案を頭の中で検証します。

10

竹の箸トング

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

提案２
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+ フィールド調査（ 提案３用メモ用紙A ） sheet
03_a

「雪まつり会場」の実際の利用環境に立って、提案を頭の中で検証します。

11

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

容器

提案３
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+ フィールド調査（ 提案４用メモ用紙A ） sheet
04_a

「雪まつり会場」の実際の利用環境に立って、提案を頭の中で検証します。

12

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

椅子・可動式手摺

提案４
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+ フィールド調査（ 提案５用メモ用紙A ） sheet
05_a

「雪まつり会場」の実際の利用環境に立って、提案を頭の中で検証します。

13

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

テント

提案５
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+ フィールド調査（ 提案６用メモ用紙A ） sheet
01_a

「雪まつり会場」の実際の利用環境に立って、提案を頭の中で検証します。

14

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」 「問題点」　　　　　　　「改善案」　　　　　　　「意見」

外国語メニュー

提案６

大豆 小麦 卵 乳製品 豚肉

800 円

たらば鉄砲汁

게 된장국
蟹醬湯
Crab miso soup

900 円

ラーメン

라면
嘩鬼拉麵
Ramen

500 円

じゃがバター

감자 버터
黄油土豆
Butter potatoes

800 円

黒豚ステーキ
黑猪肉牛排
흑돼지 스테이크

Black pork steak
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容器

テント

ゴムマット路面

+ フィールド調査（ 記録用紙 B 地図 ） sheet
b

6 丁目会場

ボランティアセンター

救急センター トイレ5丁目会場

車両
通行止

車両
通行止

フード
コート

14:05

14:15

14:15

14:25

14:35

15:00

15:10

A
B
C
D
E
F
G

５丁目会場入口付近 【ゴムマット路面 検証】

北海道食の広場 通過

ボランティアセンター 視察

フードコート入口付近 【テント 検証】

フードコート内 【竹トング・容器・外国語メニュー 検証】

フードコート南側 【椅子・可動式手摺 検証】

トイレ付近 通過

モ
デ
ル
コ
ー
ス
内
の
時
間
目
安

サテライトキャンパス

15

竹の箸トング

椅子・可動式手摺
外国語メニュー
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+ コメントの収集時のワークスペースに関して

右図のようなワークスペースで実施します。

また、各スペースには、以下のような模造紙を配置しますので

４ユーザ視点に基づき、「問題点」「改善案」「意見」に分けて

付箋を貼っていきます。

札幌市立大学 サテライトキャンパス

スクリーン

WinXPMacOSX

プロジェクタ

16

外国語メニュー

ゴムマット路面

竹の箸トング

食器

テント

椅子・可動式手摺

竹の箸トング

視覚 聴覚

下肢 外国人

「問題点」　　「改善案」　　「意見」 「問題点」　　「改善案」　　「意見」

「問題点」　　「改善案」　　「意見」 「問題点」　　「改善案」　　「意見」

imageimage
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2010 .02 . 11

参加者氏名




